
      

 

Polityka jakości 
 

Studio Graficzne B612 oferuje obsługę w zakresie kompleksowego przygotowania plików do 

druku, składu opakowań, instrukcji oraz usługi projektowe. 

Głównymi odbiorcami usług są firmy z branży farmaceutycznej i kosmetycznej. 

 

Jakość usług jest strategicznym celem, który wyznacza nam kierunki działań i rozwoju, dzięki 

czemu jesteśmy w stanie spełniać oczekiwania naszych klientów oraz pozostałych 

zainteresowanych stron. 

Studio Graficzne B612, aby sprostać wyzwaniom stawianym przez klientów, wyznaczyło na 

najbliższe lata następujące ogólne cele: 

 uzyskanie odpowiedniego zysku ze sprzedaży usług, zapewniającego systematyczny 

rozwój Firmy, 

 systematyczne powiększanie bazy klientów, 

 zapewnienie jakości świadczonych usług i bezpieczeństwa produktu. 

 

Zarząd firmy  w nawiązaniu do wyznaczonych celów zobowiązuje się do:  

 zapewnienia wszelkich zasobów niezbędnych do utrzymania i doskonalenia systemu 

zarządzania jakością, 

 ciągłego doskonalenia w zakresie wymagań klientów oraz wymagań  

normy ISO 9001:2015,  

 śledzenia nowych rozwiązań technologicznych z zakresu świadczonych usług,  

 podnoszenia kwalifikacji pracowników,  

 konsekwentnego spełniania wymagań prawnych i innych wymagań, w tym dotyczących 

środowiska i BHP, 

 ciągłego monitorowania procesów zidentyfikowanych w Spółce oraz ich doskonalenia, 

 współpracy z Dostawcami i Klientami na rzecz stałego zapewnienia jakości świadczonych 

usług, 

 zapewnienia zasobów i środków niezbędnych do wdrożenia i realizacji niniejszej Polityki 

Jakości. 

 

Zarząd Studia Graficznego B612 zapewnia, że Polityka jakości jest wdrożona i utrzymywana 

we wszystkich obszarach działalności firmy oraz jest publicznie dostępna dla wszystkich 

zainteresowanych stron. 
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